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Discusszo e Votagd :
'
DIRETOR ADMINYSTRATIVO

REGINA APARECIDA DA SILVA COSTA, Vereadora da

Camara Municipal, com fulcro no artigo 8° inciso IX e artigo 12, paragrafo 3°,

ambos da Lei Orgdnica Municipal c.c. artigos 118 e 122, ambos do Regimento Interno

desta Camara de Vereadores, vem, respeitosamente, a presenca

do Plenédrio, requerer, ao Gerente Geral do Banco Santander que

coloque divisdrias nas instalacées fisicas da agéncia bancdria, separando os espacos fisicos

para os diferentes atendimentos.

JUSTIFICATIVA

Sabemos que a agéncia bancaria do Santander

em nossa cidade estad instalada em prédio ndo dotado de

reparticdes entre os espacos fisicos de atendimentos, de

maneira que todos ficam num espaco comum, diferentemente de

agéncias de outros municipios, em que o espaco destinado ao

atendimento pessoal do caixa ou aquele destinado ao gerente

para conversar com clientes possui separacdo e privacidade.

A colocacdao de divisbdrias propiciarad um

melhor e mais adequado atendimento do publico, permitindo que

cada usudrio utilize dos servicos ou possa conversar com OS

funcionarios do banco de forma privada e mais confortavel,

vale dizer, sem constrangimento ou com inumeras pessoas ao

redor ouvindo a respeito do assunto tratado.

Varios foram os municipes que me procuraram

solicitando adocdo de medidas, haja vista o desconforto e@

Rua Antonio Batista Rodrigues, 364 - MIRASSOLANDIA - SP - CEP 15.145-000 - CNPJ 51.847.465/0001-13 - FONE/FAX: (17) 3263-1262




Camara Municipal de Mirassolindia

Estado de Sao Paulo

constrangimento que experimentam quando querem falar ou
resolver assuntos bancarios j& que nido contam com a menor
privacidade no local, sendo flagrante a exposicdo do assunto
que deseja tratar no Banco ou servico que pretende receber.
Nestes termos, solicito apoio aos pares na
aprovacao do requerimento e ao Diretor Geral do Banco
Santander, a costumeira atencdo e presteza no atendimento da

solicitacdo feita em caradter de urgéncia.

Mirassolandia/SP, 02 de junho de 2015.

-Regina Aparecida da Silva Costa -
Vereadora
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